PAKALPOJUMA
»SKAIDRAS NAUDAS ATMAKSAS GARANTIJA” NOTEIKUMI
1.§

Sie Noteikumi (turpmak teksta "Noteikumi") nosaka PEPCO veikalos iegadato precu
atgrieSanas principus.

2.§
Noteikumos lietotajiem terminiem ir $ada nozime:

a) Pardevéjs - PEPCO Latvija (reg.nr. 40203062113; pvn.nr. LV40203062113;
juridiska adrese: Strélnieku 9-7, Riga, LV-1010).

b) Veikals - Pardevéja tirdzniecibas veikals, kas atrodas Latvijas Republikas
teritorija,

c) Prece - visi Veikalos iegadatie produkti,

d) Klients - ikviena fiziska persona, juridiska persona vai organizatoriska vieniba
bez juridiskas personas statusa, kurai likums pieskir ricibspéju, kas iegadajas
Preces Veikala,

3.8

1. Katram Klientam ir tiesibas atgriezt pilnvértigu preci 30 dienu laikd no pirkuma
veikSanas datuma.

2. 30 dienu periods tiek skaitits no datuma, kas ir noradits uz viena no sadiem pirkuma
apliecinajumiem: fiskalais ¢eks, nomainas ¢eks, PVN rékins, PVN rékina - originala,
kas apliecina konkrétas Preces iegadi, labojums.

4.§

1. Tiesibas izmantot atgrieSanas iespéju attiecas tikai uz pilnvértigam precém, kuras
atgriesanas bridr:
a) nav bojatas un ir pienaciga stavoklj,
b) neuzrada lieto$anas pazimes,
c) kuram ir visas tiklab riipnicas ka Pardevéja piestiprinatas etiketes un birkas,
d) ir originalaja un neskartad ripnicas iepakojuma (ja Preces ir izsniegtas $ada
iepakojuma).
2. Neatkarigi no 4. § 1. punkta nosacijumiem atgriezt nedrikst $adas Preces:
a) atseviski iepakota sievieSu un meitenu apaksvela (biksites, Sorti, stringi),
b) atseviski iepakota virieSu un zénu apaksvela (apaksbikses, boksersorti),
c) kosmetika, higiénas un kosmétikas lidzekli,
d) sadzives kimija un tiriSanas lidzekli,
e) partikas preces, dzérieni, iidens
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3. Pardevéjs nepielauj arl tadu Precu atgrieSanu, kuras Klientam ir pardotas par
pazeminatu cenu defekta vai bojajuma deél], par ko Klients ir ticis informéts pirms
pirkuma veikSanas.

4. JaPreceir pardota komplekta, t.i.,, viena iepakojuma ir vairakas preces, tad Klients var
atgriezt tikai visu iepakojumu Sajos Noteikumos paredzétaja kartiba.

5. AtgrieSanu var veikt, tikai uzradot 3. § 2. punkta noradito pirkuma apliecinajuma
originalu.

6. Klients var veikt atgrieSanu jebkura Pardeveéja Veikala neatkarigi no Preces faktiskas
iegades vietas, iznemot gadijumus, kad pirkuma apliecinajums ir PVN rékins vai PVN
rékina labojums - tada gadijuma Klientam ir tiesibas veikt atgrieSanu tikai taja
Veikala, kura vins So Preci ir iegadajies.

5.§

1. Bridi, kad Klients nogadas Veikala Preci un nepiecieSamo dokumentu, kas ir noradits
3. § 2. Punkta, Veikala darbinieks izvértés, vai Prece atbilst atgriesanai, pamatojoties
uz Sajos Noteikumos noteiktajam prasibam.

2. JaVeikala darbinieks pienem Preci atgrieSanai:

a) Klients atgriez darbiniekam minéto Preci un dokumenta, kas ir noradits 3. § 2.
punkta, originalu, un tad

b) Veikala darbinieks atgrieZ Pircéjam par Preci samaksatas cenas ekvivalentu, kas
ir identisks iesniegtaja pirkuma apliecinajuma noraditajai summai.

3. Ja c¢eka vai PVN rekina bija noraditas citas Preces, tad Klientam tiks izsniegta
nomainas kvits vai PVN rékina labojums.

4. Ja Klients veélas apmainit pilnvértigu Preci, un produkts atbilst augstak
iepriekSminétajiem nosacijumiem un ir pieejams Veikala, tad produkts var tikt
apmainits pret citu, kam ir tads pats indekss (apmainit nav iespéjams tas preces,
kuras ir noraditas 4. § 2. punkta).

5. Pardevéjs patur tiesibas nepienemt atgrieSanai tadas Preces, kuras neatbilst
iepriekSminétajiem nosacijumiem.

6.§

1. JaKlients ir veicis samaksu par Preci:
a) skaidra nauda - tad Klients sanem cenas ekvivalentu skaidra naudj,
b) ar maksajuma Kkarti, kreditkarti vai debetkarti - tad Klients sanem cenas
ekvivalentu uz uzradito karti,
c) ar parskaitijumu uz bankas kontu - tad Klients sanem cenas vértibas atmaksu ar
parskaitijumu uz bankas kontu, no kura ir ticis veikts maksajums par Preci,
d) ar Veikala atzitiem kuponiem - tad Klients sanem cenas ekvivalenta atmaksu
skaidra nauda.
2. Pardevéjs bridina, ka ja tehnisku vai aparatiiras iemeslu dél veikt atgriesanu
iepriekSminétaja veida nebis iespéjams, tad cenas ekvivalenta atmaksa tiks veikta
skaidra nauda.
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7.8

1. Noteikumi $ada redakcija stajas spéka 14.02.2022.

2. Attieciba uz pirkumiem, kuri ir veikti pirms 1. punkta minéta datuma, Klientam ir
tiesibas brivi izvéléties atgrieSanas kartibu, pamatojoties uz Siem Noteikumiem, vai
ari pamatojoties uz kartibu, kas bija speka pirms Noteikumu spéka stasanas dienas.

3. Sie noteikumi ir pieejami Pardevéja timekla vietné adresé: www.pepco.lv.

4. Par jebkuram izmainam Noteikumos Pardevéjs informés 30 dienas ieprieks,
ievietojot attiecigo informaciju timekla vietné adresé www.pepco.lv.

8.§

Reklamacijas par Precu defektiem

1. Neatkarigi no iepriekSminétajiem noteikumiem, Klienti var iesniegt reklamacijas par
Veikala iegadatajam Precém ar trikumiem.

2. Pardevéjs ir atbildigs par preces defektiem saskapa ar Polijas tiesibu aktu
noteikumiem.

3. Reklamacijas par preces defektiem var iesniegt, pamatojoties uz garantiju vai
nodrosi.
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